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L'éditeur d'ERP Qualiac s'est lancé depuis deux ans dans un
recrutement de partenaires en indirect. Ce qui entre dans son plan de
développement. L'objectif global de la société est de passer de 11 a 22
millions d'euros de chiffre d'affaires (CA) d'ici 2014, le CA licence
devant étre, dans le méme temps, multiplié par quatre et passer de 2 a
8 ME. Le CA indirect représentera alors un peu moins de 50% du CA
total. Qualiac recrute soit des revendeurs-intégrateurs, soit des
intégrateurs.

« La démarche de certification s'inscrit dans cette montée de l'indirect,
elle répond au besoin de controle de la qualité des prestations rendues
par nos partenaires en clientéle » souligne Olivier Arthus, responsable
vente new business. Cette certification est double. D'un c6té, Qualiac
va certifier les consultants, une centaine actuellement, qui revendent et
integrent ses solutions. Ce sera en quatre niveaux, a chaque fois en
fonction des connaissances mais aussi des projets menés. De l'autre,
Qualiac certifie ses partenaires ne indirect, quatre actuellement,
toujours en fonction des capacités techniques et des capacités a
mener des projets. Cette certification 1a, est sur trois niveaux (argent,
or, platine).

Didier Barathon
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